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FUNDAMENTO

LEGAL

El ejercicio de los recursos publicos, por ley, debera realizarse

bajo los principios de legalidad, honestidad, honradez, efi-
ciencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transpa-
rencia, perspectiva de género y enfocados en los resultados.

on fundamento en lo dispuesto en los

articulos 134 de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos; 2 frac-
cién LI, 110 fracciones |, Il y VI de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
54 de la Ley General de Contabilidad Guberna-
mental; 108 de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 2, 5 fracciones |, IX y
Xl, 112, 113 fracciones VII, VIIl y IX, 114 fraccio-
nes lll, IV, VIl y IX de la Ley de Presupuesto y
Gasto Publico del Estado de Puebla; 52 de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Puebla; 33 fraccién Il de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Puebla; 8
fraccion LXXVIII, 52 fracciones XXXII y XXXIII, y 55
fracciones VII, VIIl y XVI del Reglamento Interior
de la Secretaria de Finanzas y Administracion.

De conformidad con lo anterior, se establece que
los recursos publicos se ejerzan con base en los
criterios de legalidad, honestidad, honradez, efi-

ciencia, eficacia, economia, racionalidad, austeri-
dad, transparencia, perspectiva de género vy
orientados a resultados, los cuales deben ser
evaluados por instancias técnicas o por organis-
mos independientes especializados en la mate-
ria.

Asimismo, se sefiala que las Dependencias y Enti-
dades deben dar seguimiento a las recomenda-
ciones derivadas de las evaluaciones realizadas a
los Programas Presupuestarios a su cargo; a fin
de impulsar la asignacion estratégica de los re-
cursos publicos y lograr una mejora en la calidad
del gasto publico, favoreciendo la rendicidn de
cuentas. Lo anterior, con el objetivo de estar en
posicion de retroalimentar las metas y estrate-
gias de los planes y programas, y que la toma de
decisiones se establezca en funcidn de las priori-
dades y objetivos especificados en la planeacion
estatal.
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Evaluacion del Programa Presupuestario EO78

De esta manera, de acuerdo a las atribuciones de la Direccién de Evaluacién adscrita a la Subsecreta-
ria de Planeacidn con relacion al Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), y en el marco de las
actividades sefialadas en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2017, la Direccién de Evaluacion

coordiné y superviso la Evaluacion del Programa Presupuestario (Pp):

Programa ~ £ B
gt Tipo de Evaluacion
Presupuestario (Pp) evaluado Evaluadora

|
|
Ejercicio Fiscal ‘ Instancia

Especifica de Servicios Sistemas y Logisti-

2017

EO069 - Programa para el
Resultados ca Profesional S.C

desarrollo de las Mujeres

Ademas, publicd los resultados de la evaluacion en:
http.//www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones

2018 » Programas Presupuestarios » Evaluacion Disefion E069 Programa para el desarrollo de las

Mujeres



PROCESO DE

SEGUIMIENTO
A LOS ASM

Los hallazgos, oportunidades, debilidades y amenazas identi-

ficados en la evaluacién del desempefio permiten implemen-

tar acciones para mejorar los programas y las politicas publi-
cas, a fin de elevar la calidad del gasto publico.

n el marco de la Nueva Gestion Publica y

como parte de la implementacion de una

estrategia integral que impulsa la consoli-
dacion de la modernizacién de la Administracidn
Publica Estatal hacia una Gestién para Resultados
y con ello la creacion de valor publico, la Direccion
de Evaluacion establecié en el PAE 2019, la forma-
lizacién y seguimiento a los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) de las evaluaciones realizadas en
el afio 2018, cuyo proposito fundamental es retro-
alimentar el ciclo presupuestario a través de la
vinculacion de los resultados de las evaluaciones
practicadas, con el proximo proceso de programa-
cion; lo anterior en congruencia con los objetivos
sefialados en las Lineas de Accion 1, 2y 3 de la
Estrategia 3, del Eje Especial “Gobierno Democra-
tico, Innovador y Transparente” del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, lo que a su vez permite for-
talecer y consolidar el Presupuesto basado en Re-
sultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién del
Desempefio (SED).

Cabe mencionar que los ASM son los hallazgos,
oportunidades, debilidades y amenazas identifica-
das en la evaluacion, las cuales pueden ser atendi-
das para la mejora de los programas con base en
las recomendaciones y sugerencias sefialadas por
la instancia evaluadora, cuyo seguimiento se reali-
za con el propdsito de contribuir a la mejora de los
programas publicos y fortalecer el ciclo presupues-
tario.

Considerando lo anterior, derivado de las evalua-
ciones practicadas en el 2018, se identificaron los
ASM mas significativos con el objeto de mejorar el
disefo, funcionalidad y la consecucion de los obje-
tivos para los cuales fueron creados los programas
publicos.

La Direccion de Evaluacion, establecio el Proceso
de Seguimiento a los ASM de acuerdo a lo sefiala-
do en los numerales 10 y 23 del PAE 2018, consi-
derando la metodologia empleada a nivel federal
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Evaluacidn del Programa Presupuestario EO78

por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), en materia de Consistencia y Resultados y de Disefio,
respectivamente. Este proceso tiene como propdsito establecer el mecanismo oficial con el cual las
evaluaciones contribuyen a la mejora continua del ciclo presupuestario, y dicho proceso contempla las
fases descritas en la Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2019.

Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 20189.

Establecimiento

del proceso de

Seguimiento de

los ASM

s, actividades, productos, plazos de )

los ASM.
ctos a través de un Documento Insti-
o Entidades y la Direccion de Eva-

& = 6y entrega de los avances y evidencias documentales
| que confirmen la implementacion de los ASM.
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Evaluacidn del Programa Presupuestario EO78

El proceso referido dio inicio con el envio de usua-
rio y contrasefia de acceso al sistema ASPEC a los
Enlaces Institucionales de Evaluacion, con el pro-
posito de que los ASM sean analizados y clasifica-
dos, para su posterior formalizacion. Por ultimo,
el proceso considera el seguimiento y verificacién
de las acciones que se establecieron en el DIT a fin
de mejorar los programas publicos.

Ilgualmente, a fin de apoyar la toma de decisiones
en el proceso de asignacion presupuestal de las

politicas y programas publicos del Estado, el pre-
sente DIT validado y firmado, se enviard a la Sub-
secretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas
y Administracién (SFA), para que los ASM acepta-
dos por las Dependencias y Entidades sean consi-
derados en el proceso de programacién de los Pp
del préximo ejercicio fiscal, incrementando asi la
eficiencia, eficacia y calidad de la Gestion Publica
Estatal.



POSTURA

INSTITUCIONAL

Mediante el DIT se formalizan los compromisos por parte de

los responsables de los programas y politicas publicas, a fin
de contribuir a mejorar el desempefio de los programas, el
gasto publico y fortalecer la Gestidn para Resultados.

or lo previamente expuesto, y con base

en la informacién capturada por la Uni-

dad Responsable en el Sistema ASPEC,
la Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecre-
taria de Planeacion de la Secretaria de Planea-
cién y Finanzas, elaboré el presente Documento
Institucional de Trabajo, en el cual se formaliza la
Postura Institucional y el compromiso de imple-
mentacion de los Aspectos Susceptibles de Me-
jora identificados en la evaluacion Especifica de
Resultados efectuada en 2018 al Programa pre-
supuestario E069. Al respecto, se acuerda lo si-
guiente:

» La Subdirectora de Transversalizacion e Insti-
tucionalizacion de la Perspectiva de Genero
designada como Enlace Institucional de Eva-
luacién mediante el oficio IPM/DG/300/2019,
daré seguimiento a las acciones que se descri-

»

»

ben en el Anexo I. E06S. Dichas acciones co-
rresponden a la aceptacién de 0 de las 11
recomendaciones emitidas por la instancia
evaluadora y que fueron analizadas y clasifi-
cadas por la Entidad antes mencionada.

La fecha de término para la implementacion
de los ASM se establece en la columna
“Accion” de los Anexos antes mencionados.

La evidencia que permitira verificar la imple-
mentacion de los ASM correspondientes al
disefio de los Pp, seran los elementos de la
programacion, entendiéndose por estos al
Diagndstico del Pp, Arbol de problemas, Arbol
de soluciones, Concentrado, Matriz de Indica-
dores para Resultados y Fichas Técnicas de
Indicadores.



»

»

»
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Evaluacion del Programa Presupuestario EQ78

Por otro lado, la evidencia del avance de la
implementacion de los ASM podra ser reque-
rida en cualquier momento por la Direccién
de Evaluacion para su verificacion.

La evidencia y plazo para el cumplimiento de
las recomendaciones de cardcter interinstitu-
cional seran definidas por las Dependencias
involucradas.

Para el caso de los ASM que no fueron acepta-
dos por la Institucién debido a que la reco-
mendacién ya fue implementada, el Enlace

»

proporcionara la evidencia que permita verifi-
carlo.

Asimismo, en cumplimiento a la normativa
aplicable en materia de transparencia y rendi-
cion de cuentas, la Direccion de Evaluacion
publicard el presente DIT en la seccion de
ASM del Portal de Internet del Sistema de
Evaluacion del Desempefio de la Administra-
cion Publica Estatal, disponible en:

http://www.evaluacion.puebla.gob.mx» ASM
» Documentos Institucionales de Trabajo de
los Aspectos Susceptibles de Mejora

El presente Documento Institucional de Trabajo se firma por duplicado y de comtn acuerdo
por los Titulares de las Unidades Administrativas involucradas en el Proceso de Seguimien-
to a los ASM derivados de la Evaluacion del Pp E069, en la Cuatro Veces Heroica Puebla de

Zaragoza, Puef, a los

Por la Se¢retaria de Rlaneacion y Finanzas

Oscar Benigno Lezama Cabrales

Director de Evaluacion

ieciocho dias del mes de Diciembre de dos mil diecinueve.

Por el Instituto Poblano de las Mujeres

Carolina Tules Zenteno Herrera

Subdirectora de Transversalizacion e Institu-

cionalizacién de la Perspectiva de Genero
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Hallazgo Recomendacién

El Programa presupuestario tiene documentado el Incorporar en el Diagnéstico la fecha dltima de
problema que busca resolver en un Diagndstico, asi revisién o actualizacién, asi como el plazo periddico
como en un formato de Arbol del Problema, este se en el que nuevamente debe realizarse dicho ejercicio
encuentra redactado negativamente e incluye a la (revisién y/o actualizacién).

poblacion objetivo, no obstante carece de un plazo de

revision y/o actualizacidn.

No se argumenta la definicion e inclusién de las Complementar el Diagndstico incluyendo una

causas y efectos, las cuales presentan oportunidad de descripcion justificada de la inclusién de cada una de

mejora en su redaccion, tampoco considera un plazo las causas que dan origen al problema y el efecto

para la actualizacién del Diagndstico. resultante, ademas de corroborar que la redaccidn
utilizada corresponda a una situacién negativa,
asimismo definir un plazo de actualizacidn, pudiendo
ser anual contemplando el proceso de programacion-
presupuestacion que lleva a cabo el Gobierno del
Estado para cada ejercicio fiscal.

Considerando el problema identificado en el Se sugiere Llevar a cabo un andlisis a fondo de las
Diagnéstico, el mecanismo de intervencién adoptado causas de primer nivel y segundo nivel del Problema
en la MIR, incluye acciones que no se relacionan de central, a fin de que estas guarden consistencia y al
manera directa con la atencién del problema momento de que estos se conviertan en objetivos
identificado, es decir se presenta oportunidad de contribuyan al cumplimiento del Propésito

mejora en su logica vertical.

P0O02 - Programa de Coordinacion de Asuntos Internacionales

¢Es viable?

o
=

No

=]
=

¢Se acepta?

o
=

No

=]}
=

Postura institucional

Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
determind que es susceptible de mejora al
contemplar acciones de mayor relevancia para
cumplir con el objeto del Instituto Poblano de las
Mujeres que es la Transversalidad.

Se realizd el analisis del programa presupuestario y se
determiné que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sélo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.

Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
determind que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sélo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.

Clasificacion

Subclasificacion

Accion

Responsable



Hallazgo Recomendacién

La poblacion potencial y objetivo del Programa se Documentar la utilizacién de los conceptos
encuentran documentadas en el formato de Analisis poblacionales en la planeacién del Pp, por ejemplo,
de la Poblacién Objetivo asi como en el Diagndstico establecer el andlisis que se lleva a cabo para la
del Programa, este dltimo cuenta con un apartado de definicion de metas del Programa en funcién de las
“Metodologia para la identificacion de la poblacién poblaciones identificadas

objetivo y definicion de fuentes de informacion”

donde se describen los criterios de focalizacion

empleados asi como la cuantificacion, Unidades de

Medida, Fuentes de informacidon y plazo de

actualizacion, aungue no se contd con evidencia de

que las poblaciones sean utilizadas en la planeacion

del programa.

El Programa cuenta con una Estrategia de cobertura Robustecer el apartado referente a la Estrategia de
incluida en el Diagnéstico, sin embargo, presenta Cobertura de la Poblacién Objetivo en el Diagndstico
oportunidad de mejora en el establecimiento de del Programa, incluyendo las metas de cobertura
metas y presupuesto, en el mediano y largo plazo, asi anual y el horizonte de cinco afios, asimismo
como del momento en el que las poblaciones considerar el presupuesto para cada una de esas
metas y proyectar el momento en el que convergeran
las poblaclones potencial y objetivo

potencial y objetivo convergeran

Todos los componentes cumplen con lasSe recomienda que en las subsecuentes

caracteristicas de claridad y ser los productos o programaciones del Programa, se realice un anélisis

servicios que genera el Programa, no obstante, el C2 del drbol de problemas-objetivos, a fin de plasmar las

no aporta al objetivo del Propdsito causas de primer y segundo nivel que permitan
fusionar los componentes que tienen objetivos iguales
0 exceptuar aquellos que no contribuyan al Proposito,
asi como afiadir uno o mas componentes que
permitan dar cumplimiento al Proposito.

P0O02 - Programa de Coordinacion de Asuntos Internacionales

-

Es viable

é

No

=}
=

?

Se acepta

[

No

o
=

Postura institucional

Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
determind que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sélo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.

Se realizo el andlisis del programa presupuestario y se
determind que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sdlo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.

Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
determind que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sdlo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017,

Clasificac

Responsable



P0O02 - Programa de Coordinacion de Asuntos Internacionales

Hallazgo

Recomendacion

La logica vertical del Propésito presenta oportunidad Revisar que la redaccién del Propdsito refleje un

bienes o servicios que contribuyan directamente a la
realizacion del objetivo del Propésito.

7
de mejora, ya que los componentes 1 y 2 no cambio trascendental de la poblacién objetivo
contribuyen de manera directa a la realizacion de identificada, asimismo se modifique la relacidn causal
este, al igual que la redaccién del resumen narrativo de los componentes 1 y 2, para que estos brinden
del Propdsito.

8

Los indicadores son claros, relevantes y econdmicos, Establecer Medios de verificacion con nombre

sin embargo, no cumplen con las caracteristicas de ser completo del documento, nombre del area que lo
monitoreables y de ser adecuados, por lo que se genera, periodicidad y si es el caso la liga electrénica;

observa oportunidad de mejora en dichos rubros

para lo cual se debe llevar a cabo un andlisis de los
Medios de Verificacion tal y como lo describe el
Manual de Programacion emitido por la Subsecretaria
de Egresos de la Secretaria de Finanzas vy
Administracion; asimismo  establecer  metas
orientadas al desempefio, es decir que representen
un reto realizable.

Es viable?

é

o
=

No

Se acepta?

é

=]
=

No

Postura institucional

Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
determind que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sdlo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.

Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
determind que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades que componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes anos y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sélo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.

Clasificacion

icacion

Subclasif

Accion

Responsable



PO02 - Programa de Coordinacion de Asuntos Internacionales

(s

Hallazgo Recomendacion Postura institucional Accién Responsable

c
o
o
@
=

¢Es viable?
Se acepta

Clas

é
Subclasificacion

su presupuesto para el ejercicio fiscal 2017, el cual
representd un aumento de 7.89% de su presupuesto
aprobado, ademas de ser 37.12% mayor al devengado
en 2016. En este sentido, no se identificd que se
establecieran metas diferentes al 2016 como se
esperaria tras el aumento presupuestal en los
indicadores de Fin, Propdsito, C1, C2 y C3. Es por ello
que se considera que el desempefio del Programa
presupuestario no se depende del presupuesto
asignado.

subsecuentes ejercicios de programacion-
presupuestacion, se realice un analisis a fondo para el
establecimiento de metas de los indicadores
considerado los resultados historicos, asi como el
presupuesto utilizado, a fin de que éste sea
consistente con los objetivos a cumplir y se encuentre

orientado al desempeno.

9 El Programa durante el 2017 conté con un Realizar un analisis de las metas y la calendarizacion 2 2 Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
seguimiento y monitoreo de las metas de sus de las mismas, teniendo en cuenta los factores determiné que no son viables las recomendaciones
indicadores de gestion, derivado de estas se destacan internos y externos que inciden en la demanda y proporcionadas,ya que las actividades que componen
reiteradas recomendaciones para el andlisis del oferta de los productos y servicios que ofrece el el programa presupuestario no tienen continuidad en
comportamiento de las metas, puesto que se Programa a su Poblacidn Objetivo. los siguientes afios y se consideraron de mayor
observan metas con un cumplimiento insatisfactorio relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
ya sea por debajo del rango (90%-100%) o por sobre estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
cumplimiento (arriba del 115%), lo cual representa busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sdlo
una oportunidad de mejora con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios

con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.
No se contd con alguna evidencia de que el Programa Llevar a cabo un ejercicio para identificar los riesgos g 2 Se realizo el analisis del programa presupuestario y se
tenga identificados los desafios del corto, mediano y del Programa, en este sentido es posible utilizar las determind que no son viables las recomendaciones
largo plazo en el cumplimiento de sus objetivos. estepas del Control Interno, con la intencién de proporcionadas,ya que las actividades que componen
implementar acciones que permitan asegurar el el programa presupuestario no tienen continuidad en
cumplimiento de los objetivos de la MIR los siguientes afios y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sélo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.
El Programa presupuestario sufrié una ampliacién en Se exhorta al Responsable del Programa, que en los 2 < Se realizd el analisis del programa presupuestario y se

determindé que no son viables las recomendaciones
proporcionadas,ya que las actividades gque componen
el programa presupuestario no tienen continuidad en
los siguientes afos y se consideraron de mayor
relevancia otras actividades para ser incluidas. y asi
estar en posibilidad de lograr la Transversalidad que
busca el Instituto Poblano de las Mujeres, y no sdlo
con dar seguimiento a los Programas Presupuestarios
con Perspectiva de Género como se manejo en el afio
2017.




